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In Nederland heeft 10% van de bevolking te maken met incontinentie, dat zijn zo’n 1,7 miljoen
mensen. Onder verzekerden van Zorg en Zekerheid zijn er 2.000 mensen die last hebben van urine
incontinentie. Bij urine incontinentie is de normale urine afvoer verstoord. Er is sprake van ongewild
urineverlies en soms is urineren op de natuurlijke manier is niet (meer) mogelijk. Het gebruik van een
(suprapubisch) katheter kan dan nodig zijn zodat de urine het lichaam kan verlaten. De oorzaken voor
de urine problemen zijn divers. De grootste groep verzekerden met incontinentie bestaat uit mensen
met een dwarslaesie, verzwakte bekkenbodemspieren, prostaatvergroting en ouderen.

In Nederland is een ruim aanbod aan katheters van meerdere fabrikanten beschikbaar. De product-
en materiaalkeuze wordt door de verzekerde, samen met de behandeld arts of de incontinentie
verpleegkundige gemaakt. Belangrijke aspecten bij de keuze zijn de oorzaak en ernst van de urine
problemen en de leeftijd van de verzekerde. Producten die gebruikt worden moeten zo optimaal
mogelijk aansluiten bij de wensen en (fysieke) mogelijkheden van de verzekerde. Met deskundige
begeleiding en door het gebruik van de juiste producten kunnen beperkingen die de verzekerde
ervaart zoveel mogelijk voorkomen worden.

Geen innovatie, wel prijsstijgingen

De afgelopen jaren zijn er veel nieuwe producten op het gebied van incontinentiezorg op de markt
gekomen. Helaas zijn er weinig stappen gezet als het gaat om innovatie. Ondanks al deze nieuwe
producten zijn er nog steeds veel complicaties. De blaasontsteking is de meest voorkomende
complicatie. Hierdoor is het gebruik van antibiotica onder deze groep verzekerden erg hoog. Bij het op
de markt komen van nieuwe katheters is er niet altijd een aantoonbare verbetering ten opzichte van
de katheters die al beschikbaar waren. Toch stijgen de prijzen van katheters jaar na jaar aanzienlijk.
De onnodige prijsstijging en daarmee kosten voor verzekerden moeten worden aangepakt.

Individuele zorgvraag met een ruime materiaalkeuze

Bij urine incontinentie is het belangrijk dat verzekerden producten en materialen gebruiken waar ze op
kunnen vertrouwen. Deze moeten zo optimaal mogelijk aansluiten op de ernst van de incontinentie.
Het is belangrijk dat de keuze voor een product door zorgverlener in samenspraak met de verzekerde
wordt gemaakt op basis van wat dit product moet doen (functionaliteit). Keuze op basis van merk of
fabrikant mag niet leidend zijn. Het product moeten aansluiten op wat de verzekerde wenst en
verwacht. Een eenvoudig product als dat kan, een complexer product als dat nodig is.

Geen beperking in verbruik op basis van aantallen

Bij het gebruik van een katheter moet een verzekerde kunnen rekenen op het aantal katheters dat hij
nodig heeft. Zorg en Zekerheid kiest daarom voor vergoeding van een vaste prijs per stuk ongeacht
de hoeveelheid katheters en het merk. Vergoeding per katheter per stuk geeft zorgaanbieder snel
inzicht in het gebruik waardoor er snel geanticipeerd kan worden. Bijvoorbeeld: bij gebruik van
afwijkende aantallen kan snel extra begeleiding door een gespecialiseerde verpleegkundige ingezet
worden. Samen met de verzekerde worden problemen in kaart gebracht en dankzij de medische
begeleiding wordt verspilling voorkomen en verbeterd het de kwaliteit van leven voor de verzekerde.

Gelijke prijs voor gelijkwaardige producten

Zorg en Zekerheid vindt het opmerkelijk dat verschillende fabrikanten, soortgelijke producten
aanbieden tegen zeer uiteenlopende prijzen. Dit leidt tot grote prijsverschillen tussen producten met
dezelfde functionele eigenschappen. Deze verschillen zorgen voor onnodig hoge kosten. Kosten waar
onze verzekerden voor opdraaien. Waarom meer betalen voor gelijkwaardige producten zonder dat er
aantoonbare verschillen zijn in het gebruik, de begeleiding of in daling van het aantal complicaties?
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Katheters worden vanaf 2017 vergoed volgens een cluster indeling. Producten met dezelfde
functionele kenmerken zijn samengebracht in een cluster. Bij de clustervergoeding wordt voor ieder
product in het cluster dezelfde prijs betaald zonder dat er een beperking is in het aantal of type
product.

Hier kunnen onze verzekerden in 2017 op rekenen

Zorg en Zekerheid biedt elke leverancier een contract aan waardoor er voor de verzekerde geen
beperking is de keuzevrijheid van leverancier.

Vrije productkeuze: een verzekerde kiest in overleg met de behandelend arts of
continentieverpleegkundige wat het beste materiaal is dat goed aansluit op de omstandigheden
van de verzekerde, zonder beperkingen in het aanbod van het assortiment.

Geen volumebeperking: onze verzekerden kunnen beschikken over de hoeveelheden materiaal
die nodig zijn voor adequate zorg.

Geen hogere vergoeding voor producten die geen meerwaarde hebben dan het reguliere
aanbod.

Goede begeleiding van een continentieverpleegkundige.
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